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SERIE ESPECIAL

Stay 700 Série Especial
Protecao e Exclusividade sem comparacao.

Manual de Instalacao
e uso do Produto



BEMVINDO AO MUNDO DA PURA ENERGIA

Parabéns! Vocé adquiriu um produto de alta tecnologia, projetado para garantir a sua satisfacdo e
comodidade.

A Microsol, fabricante de Nobreaks, Estabilizadores, Modulos Isoladores e acessorios, estd no mercado
desde 1982, sempre desenvolvendo solugdes voltadas para o segmento de sistemas de energia, oferecendo
novidades tecnoldgicas que garantem extrema confiabilidade e alta durabilidade para equipamentos que
exigem energia pura, inteligente eininterrupta.

Leia atentamente o manual. Para outras informacoes e duvidas acesse o site www.microsol.com.br ou
entre em contato com o SAM-Servico de Atendimento Microsol.

Valdelirio Soares
Presidente

DESCRICAO

O STAY 700 é um sistema estabilizado de alimentacdo ininterrupta (UPS), projetado para assegurar o
funcionamento de um computador equipado com placa de fax-modem e impressora. Pode alimentar também
balanga eletronica, televisao, videocassete, scanner, home theater, data show e PABX durante asfalhas efaltasda
rede elétrica, protegendo-os dos picos de tenséo, oscilagbes de tenséo e ruidos (EMI/RFI).

« Quando a rede elétrica esta normal, o STAY fornece energia filtrada, estabilizada e protegida dos picos de
tensaoa partirda propriarede elétrica(MODO REDE).

« Quando a rede elétrica falta ou atinge valores acima ou abaixo da faixa de tolerancia, o STAY fornece energia
filtrada e estabilizada a partir do inversor, utilizando as baterias (MODO INVERSOR).

Toda operagao do STAY é gerenciada por um microprocessador 'RISC" de ultima geragao, proporcionando
confiabilidade, precisao e eficiéncia aliada a baixo custo.

CARACTERISTICAS ESPECIAIS

m  20% a mais de autonomia: baterias de maior capacidade (9Ah), que resultam no aumento de 20% da
autonomia dos nobreaks da familia Stay.

Mais poténcia para vocé ligar mais acessorios.
Conector de Expansao de baterias: permite aumentaraautonomia do seu nobreak.
Partida afrio: permite serligado naauséncia de rede elétrica.

Analise TRUE RMS - Mais precisao e maior confiabilidade. Reconhece o estado da rede elétrica e ajusta o
nobreak instantaneamente.

Battery Saver: protecao contra descarga profunda das baterias.
Estabilizador com 4 estagios de regulacéo.
Protecao telefonica, faxeinternet.

Selecdo automatica de voltagem - Os modelos bivolt (chave seletora tensdo de entrada 220V ou 115V e
tensao de saida 115V) ou automatico (tensao de saida 115V) incorporam a fungao de um transformador,
possibilitando alimentar equipamentos 115V emredes 220V.*

4 tomadasdealimentacao

Filtrodelinhainterno.

Microprocessador de alta performance e Ultima geracéo.
*Verificar modelo na caixa.

APLICACOES:
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ESPECIFICACOES TECNICAS

ESPECIFICAGOES

Poténcia maxima (VA)
Poténcia real (W)
Fator de Poténcia
Tensao de entrada (V)

Faixa de tensdo de entrada

Tensao de saida */
regulacao

Freqiiéncia ®Hz)
Forma de onda
Numero de tomadas
Bateria interna
Microprocessador
Carregador inteligente

Sincronismo com a rede

Tempo de acionamento
do inversor

Filtro de linha interno
Estabilizador
Rendimento

Sinalizagéo audiovisual

Protecdo contra sobrecarga
e curto circuito

Protecdo contra sub/sobre-
tensao na rede

Protecdo contra surtos
de tensao

Battery Saver
Prote¢do fax/modem
Partida a frio  ©
Peso (kg)

Dimensdes AXLxP (mm)

Conector para médulo de
expansao de bateria

Autonomia tipica ©

MODELO
700 115/115 700 220/220 700 Automatic
700
385
0,55
sl i
100V até 150V 195V até 265V 100w e oo/
115V/+5% 220V/+ 5% 115V/ 5%
60

Senoidal por aproximagao (PWM)
4
Chumbo-acido selada 12V/9Ah
Tecnologia Risc/Flash
Sim
Sim
<1ms
Sim
Quatro estagios
>95% em modo rede e >85% em modo bateria
Rede, Inversor e Bateria
Sim
Sim (com reconhecimento e retorno automatico)
Sim (varistor)
Sim
Sim
Sim
82
180x105x360
Sim

20 min

(A Paramediratensao de saida utilize multimetro true RMS.

® 50Hzsobencomenda.

(© Essacaracteristica permite que o Stay seja utilizado durante anormalidades ou mesmo na auséncia darede elétrica.

©) Para 1 microcomputadorcom monitor 15" +impressora jato de tinta.

Os tempos de autonomia podem variar de acordo com a temperatura ambiente, envelhecimento e condigdes de uso da(s) bateria(s) e configuragao
do microcomputador.



INFORMACOES DE SEGURANCA:

1. ATENCAO! O STAY apresenta internamente voltagens elevadas capazes de causar choque elétrico. Qualquer
reparo somente devera ser efetuado pela AssisténciaTécnica Autorizada Microsol.

2. CUIDADO! As tomadas de saida do STAY podem estar energizadas, mesmo quando o cabo de forca estiver
desconectado da rede elétrica. Para reduzir o risco de choque elétrico, sempre que for conectar qualquer
equipamento ao STAY, desligue a sua chave no painel frontal e desconecte o seu cabo de for¢a (cor vermelha) de
alimentacdo daredeelétrica.

3. ATERRAMENTO! O perfeito aterramento na sua tomada da rede elétrica é importante para sua seguranga e para
o correto funcionamento do STAY e dos equipamentos que serao alimentados.

*Caso ndo possua aterramento ou este ndo esteja em boas condi¢des, utilize o Médulo Isolador da Microsol que
substitui o aterramento, facilitando a instalagdo do STAY 700. Atencéo as poténcias - ao ligar equipamentos de
poténcias diferentes, prevalece a poténciado menor.

F N
4. POLARIDADE! Siga as instrugdes da figura abaixo para uma correta /
padronizacéo (Fase, Neutro e Terra) daTomada da Rede Elétrica: L 0 g
*0OMadduloIsolador corrige ainversao da polaridade automaticamente. Cabo de N T
Obs.:Nuncaremova o pino terra do cabo de forcado STAY e neminstalea _ Forca Dol T

sua tomada da rede elétrica em desacordo com o especificado acima. Tomada da

Estas situacdes resultam na perda da garantia do nobreak. Rede Elétrica

SIGA OS SEGUINTES PROCEDIMENTOS:

«Ndo instale o STAY em redes elétricas compartilhadas com equipamentos de ar-condicionados e
eletrodomésticos.

« Eviteinstalar o STAY em locais sujeitos a umidade ou poeira excessiva, vapores quimicos ou gases inflamaveis.

« A fim de evitar sobreaquecimento, ndo instale o STAY em locais expostos a luz solar direta ou préximo a fontes
decalor.

«Nao utilize o seu Nobreak para alimentar equipamentos movidos a motor tais como geladeira, freezer,
ventilador, aspirador de pd, maquina de lavar roupa, copiadora etc. Caso deseje proteger estes tipos de
equipamentos utilize o estabilizador FRIDGE da MICROSOL.

«Eviteaentradade agua ou qualquer outroliquido e de objetos estranhos no STAY.

«Este produto ndo deve ser utilizado para alimentar aparelhos de sustentacao da vida e/ou monitoragdo de
funcodes vitais do corpo humano. Ele ndo foi projetado para estafinalidade.

APRESENTACAO DO PRODUTO:

Imagem llustrativa

01. Chave Liga/Desliga;

700 02. Leds Rede/Inversor/Bateria;
03.Tomadas de saida;
! 04. Fusivel protecao de entrada;
| 02 05. Protecéo universal Fax/Modem
Ghe 06. Etiqueta de identificacdo

do produto (Cédigo de barras);
07. Cabo de forga;
08. Conector de expansao de
baterias.

7]
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INSTALACAO: ;

OBS.:Séinstale o STAY apds a leitura das INFORMACOES DE SEGURANCA.
1.Retire o produto da embalagem e posicione-o préximo ao local deinstalacéo.

2.Verifique as tensdes de entrada e saida indicadas na traseira do STAY. Certifique-se de que a tensao de entrada
é compativel comarede elétrica e atensdo de saida com os equipamentosaalimentar.

Ainstalacdoincorreta pode causar danos aos equipamentos e ao STAY.

3. Achave liga/desliga no painel frontal do STAY deve estar na posicao desligada (nao retida).

4. Certifique-sede que os equipamentosa serem alimentados estdo com as chavesdesligadas, conectando-
osem seguida nastomadas de saida do STAY.
Obs.: Nao ligue nas tomadas de saida do STAY filtros de linha e/ou estabilizadores. Este procedimento
pode causar danos irreparaveis ao Nobreak.

5.Instale a protecdo da placa de Fax-modem. Os cabos ndo acompanham o STAY. Observe ailustragao abaixo:



TelnggBe Iigelxdo
3'2 FAX-I\n/l%%EK/? Cabo ligado em “TEL"

com a outra ponta ligada
ha placa de FAX.MODEM  N0break STAY

ﬁ dj Cabo B Cabo A

. . Placa de FAX-MODEM Cabo ligado em “LINE”
com a outra ponta ligada
na tomada de telefone.

» No cabo A, ligue um lado na tomada da concessiondria telefénica e o outro lado conecte na tomada de
protecdo no nobreak (ligarem LINE).

« No cabo B, ligue uma ponta no nobreak em TEL e a outra na entrada da linha telefonica da placa de fax-
modem (LINE).

Obs.:Pode-se ligar um telefone em TEL na placa de FAX-MODEM.

6. Se vocé adquiriu um Moédulo de Expansédo de Baterias 12 VDC (opcional), encaixe-o no conector na parte
traseirado stay.

Atencao! O mddulo de expansao deve apresentar amesma tensao das bateriasinternas (12V).

7. Conecte o cabo deforgado STAY natomadadarede elétrica.

Obs.: O cabo de forca é fornecido na cor vermelha, proporcionando uma rapida visualizacdo no decorrer do
processodeinstalacéo.

8. Ligue a chave liga/desliga no painel frontal do STAY (pressionando) e observe a tabela de leds para uma
corretaandlise darede elétrica e das funcdes do nobreak.

VERIFICACAO DA AUTONOMIA

Antes de testaraautonomia do seu STAY, simulando uma falta de energia na rede elétrica, carregue a bateria por
pelo menos 24 horas para que as baterias recebam plena carga. O STAY é fornecido de fabrica com as baterias
carregadas, mas elas podem perder parcialmente a sua carga durante o transporte e armazenagem.
Normalmente, as baterias sé atingem sua capacidade maxima apos trés ciclos de carga e descarga. Dessa forma,
para verificaraautonomia do seu nobreak siga o procedimento a seguir:

sLigue o nobreak narede elétrica e espere até a bateria estar carregada (led amarelo aceso continuamente);

«Com a carga (PC) conectada na saida do nobreak, desconecte o cabo de alimentacdo da rede elétrica e espere a
descarga da bateria (auto desligamento da saida do nobreak);

-Execute o mesmo procedimento trés vezes para obtera autonomia tipica do nobreak.

IMPORTANTE: O tempo de autonomia pode variar de acordo com a temperatura ambiente, configuracao da
carga (PC), envelhecimento e condicdes de uso da bateria.

Obs.: As baterias do STAY somente serdo recarregadas na presenca da rede elétrica e com a chave ligada/desliga
acionada.

ALARME SONORO FINAL DE CARGA DAS BATERIAS

Quando a rede elétrica falta ou falha, o STAY aciona imediatamente o bloco inversor, gerenciado por um

microcontrolador RISC, que passa a alimentar os equipamentos a partir das baterias.

Quando a carga das baterias se aproxima do limite minimo, inicia-se a emissao de alarmes sonoros intermitentes

em 3fases:

« Na primeirafase, ouve-se apenasum bipe.

« Nasegunda, ouvem-se 02 bipes.

« Naterceira, ouvem-se 03 bipes.

« Apds a emissao dos 03 bipes, aproxima-se o momento em que o Stay desligara a alimentacdo nas tomadas de
saida e consequentemente desligard os equipamentos alimentados.

« Desligue os equipamentos alimentados apdsiniciarem os 03 bipes.

« Desligue a chave do Stay no painel frontal a fim de evitar danos as baterias em virtude de uma descarga
profunda.

« Apdsoretornodaenergia, ligue o STAY e os equipamentos.



DESCARGAS PROFUNDAS

As baterias seladas sofrem danos irrecuperaveis se submetidas a descarga além da sua capacidade (descarga

profunda). A descarga profunda da bateria é caracterizada pela tensao em vazio inferior a 10,5V. Esta situacédo

caracteriza mau uso e ndo é coberta pela garantia. Para evitar que isto aconteca, observe os seguintes

procedimentos:

« Evite deixar o seu STAY desligado por um periodo superior a T més. As baterias seladas perdem a carga mesmo
que nao sejam utilizadas.

« O recurso de desligamento por auséncia de consumo do STAY garante a carga das baterias por um periodo de
10dias, sendo necesséario apds este tempo, recarregé-las deimediato, ligando o STAY na rede elétrica.

TROCA DE BATERIA

1- Com o produto desligado e de ponta cabeca, remover com chave de fenda (tipo Phillips) os 04
parafusos que fixam a base da bateria.
2-Remover, cuidadosamente, a base e consequentemente a bateria, que é fixada por um prendedor

mao sobre a base e girar o produto de forma que o conjunto da bateria se desprenda do gabinete.
Observeasilustracoes;

3-Desconectar os terminais da bateria.

4-Remover os dois parafusos do prendedor da bateria

5- Retirar a bateria velha e posicionar a bateria nova, de modo que os terminais da bateria fiquem no
lado oposto aos pés repuxados da base da bateria.

6- Recolocar e parafusar o suporte de bateria.

7- Posicionar o conjunto préximo ao gabinete. Conecte o cabo vermelho ao terminal Positivo (+) da
bateria e cabo preto ao terminal negativo (-) da bateria.

CUIDADO:Ainversao destes cabos acarretara a destruicao parcial do produto.

8- Recolocar o conjunto dentro do gabinete do produto e recolocar os 04 parafusos de fixacao.

TABELA DE INDICAGAO AUDIOVISUAL

abase, tomando o cuidado de ndo forcar os cabos de conexao da bateria.
Sugestao: Apos remover os parafusos da base da bateria, com o produto de ponta-cabeca, colocara %

U, Aceso constantemente Rede elétrica dentro dos niveis normais. Equipamentos

Apagado Rede elétrica anormal. Provével falta de energia.

Led Vermelho

- Piscando aleatoriamente' Rede elétrica oscilando.
Rede Elétrica

com um bipe

Aceso constantemente Inversor ligado. Equipamentos estdo sendo alimentados
Led Verde % pelabateria.
Inversor

Apagado Inversor desligado.

Baterias em descarga
Piscandode 1 em 1 - 1 bipe a cada 5 segundos, baterias em nivel médio.
segundo - 2 bipes a cada 5 segundos, baterias em nivel baixo.
- 3 bipes a cada 5 segundos, baterias esgotadas.
Desligamento iminente.

Caso a rede elétrica esteja dentro dos niveis normais (led

El Aceso constantemente o .
Led Amarelo Casoaredeelétrica estejaanormal (led vermelho apagado),
Bateria indica que houve uma sobrecarga. Retire 0 excesso de
Caso a rede elétrica esteja nos seus niveis normais (led
Apagado vermelho aceso), indica que a bateria ainda nao esta
Apagado e piscando O nobreak entrou em modo de battery saver, desligando sua
duas vezes, a cada 5 saida por falta de consumo. O nobreak séira operar novamente

segundos, seguido de caso seja desligado e religado e algum equipamento (carga)
dois bipes curtos seja conectado as suas tomadas de saida ou caso haja retorno



SOBRECARGA

Em suas caracteristicas técnicas, o STAY incorpora um recurso especial denominado de PROTECAO CONTRA
SOBRECARGAS. Esta protecdo é um sistema de limitagdo de poténcia e desarme automatico que evita danos ao
blocoinversor.

A protecao atua quando o nobreak estd alimentando os equipamentos através da bateria e ocorre um curto-
circuito ou excesso de consumo dos equipamentos alimentados pelo STAY. Retire parte da carga conectada ao
nobreakereligue-o.

BATTERY SAVER

Desligamento automatico por auséncia de consumo.

Outrorecursoimportante do STAY é o desligamento do médulo inversor (na falta de energia), quando néo existir
consumo nas suas tomadas de saida (computador e impressora desligados ou desconectados).

Ao ocorrer o desligamento por auséncia de consumo, o STAY emitira um bipe duplo e curto (aviso sonoro) em
intervalos de cinco segundos, piscando o led amarelo. O objetivo é alertar o usudrio que a protecéo foi ativada.

Esta protecdo garante a integridade da carga das baterias, quando o usudrio desliga a chave geral de
alimentacdo, permanecendo o STAY ligado. Ao perceber que nao existe consumo, o nobreak desliga o médulo
inversor, evitando a descarga das baterias.

O STAY podera ficar nesta situacdo sem ocorrer a descarga total das baterias por um periodo de 10 dias. Ao
retornar a energia, o STAY religa-se normalmente. Recomendamos religar a energia de alimentacdo do STAY ou
desligarachaveliga-desliga no seu painel frontal.

Obs.:Se o consumo do equipamento alimentado pelo STAY for menor que 20W (limite de desligamento)
adicione uma carga auxiliar complementar para evitar que na falta de energia o STAY desligue por auséncia de
consumo.

PROBLEMAS/SOLUCOES

a)Led vermelho apagado, Led Amarelo piscando acada 1 segundo e Led Verde aceso:

- A tomada ao qual o cabo de forca (cor vermelha) do STAY foi conectado ndo tem energia elétrica. Verifique a
conexaoeatomada.

»Mau contato no encaixe do cabo de for¢ca do STAY e atomada da rede elétrica.

« A tensdo da rede elétrica pode estar abaixo ou acima dos niveis aceitos pelo STAY. Nesta situacdo o STAY esta
protegendo os equipamentos alimentados rejeitando arede elétrica.

b) O STAY nédo segura os equipamentos quando falta energia

« As baterias podem estar com a carga baixa. Deixe o STAY ligado na rede elétrica por quatro horas recarregando
as baterias. Em seguida simule uma falta de energia elétrica desconectando o cabo de forca (cor vermelha) do
STAY datomada. Se o problema persistir, procure uma Assisténcia Técnica Autorizada Microsol.

+O STAY pode estar sobrecarregado, retire algumas cargas conectadas e religue-o.
c)Soaumbipe e piscaoled vermelhorepetidamente

« Indica que a energia elétrica esta oscilando (picos de tensao), em um nivel critico e o STAY estd acionando o
inversor (baterias), protegendo os equipamentos alimentados. Procure orienta¢do técnica para a verificacao da
suaredeelétrica.

ASSISTENCIA TECNICA

Acesse a lista completa e atualizada de Assisténcias Técnicas Autorizadas Microsol no site
www.microsol.com.br ou entre em contato com o SAM - Servico de Atendimento Microsol através do DDG
08009709777.



GARANTIA:

Condicoes de garantia e assisténcia técnica gratuita.

Atencao: este certificado é uma garantia adicional a legalmente oferecida ao Consumidor pela Microsol Tecnologia S.A.
Para que esta garantia tenha validade é indispensavel a apresentacédo do Certificado acompanhado da respectiva Nota
Fiscal de compra do produto. A garantia esta diretamente relacionada ao cumprimento de todas as recomendagées
indicadas no Manual de Instrugées que acompanha o produto, cuja leitura é altamente recomendada.
AMICROSOLTecnologia S.A. concede a este produto garantiacomplementar de 9 meses, a legal (3 meses) e garante este
produto contra eventuais defeitos de fabricacdo que por ventura sejam identificados no prazo de 1 (um) ano contados a
partir da data de emissao da Nota fiscal de venda ao consumidor, desde que o mesmo tenha sido instalado e utilizado
conforme orientagdes contidas no Manual de instrugées. Eimportante que o produto seja testado no local da compra.

1. A garantia tera validade pelo prazo legal acima especificado, contado a partir da data de aquisicdo pelo primeiro
consumidor final, mesmo que a propriedade do produto tenha sido transferida.

2. Constatado o defeito, o Consumidor devera entrar em contato com o SAM (Servico de Atendimento Microsol) pelo
telefone 08009709777. O exame e reparo do produto, sé poderd ser efetuado pela Rede de Assisténcias Técnicas
Autorizadas. O encaminhamento para reparos e a retirada do produto dos Postos de Servicos Autorizados devem ser
feitos exclusivamente pelo Consumidor. Nenhum Revendedor ou Posto de Servigo estd autorizado pela Microsol
Tecnologia S.A. a executar essas agdes pelo Consumidor. Todos os eventuais danos ou demoras resultantes da nao
observancia dessas recomendagdesfogem a responsabilidade da Microsol Tecnologia S.A.

3. Dentro do prazo de garantia, a troca de partes, pecas e componentes defeituosos sera gratuita, assim como a méo
de obra aplicada. Essa garantia ndo cobre, no entanto, atendimento domiciliar. Caso deseje ser atendido em seu
endereco, o consumidor deverd entrar em contato com um dos Servicos Autorizados constantes no site
www.microsol.com.br e consulta-los sobre a cobranca de taxa de visita. A cobranca ou ndo dessa taxa fica a critério de
cada AssisténciaTécnica Autorizada Microsol.

4.0s componentes: gabinete (superficie externa), tampa do compartimento e servicos de manutencao no fim do prazo
da garantia, serao garantidos contra defeitos de fabricacdo pelo periodo legal de 90 (noventa) dias. A constatacao do
defeito deverd ser feita por técnico habilitado pela fabricante.

5.A garantianao cobre:

a)Transporte e remogao de produtos para conserto/instalagao.

b) Caso o consumidor deseje ser atendido no local de instalagao do produto, ficard a critério da Autorizada a cobranca ou
nao da taxa de visita, devendo o consumidor consulta-lo quando solicitar o servi¢o. Caso ndo haja Autorizada Microsol
em sua localidade, o consumidor sera responsavel pelas despesas e pela seguranga do transporte de ida e volta do
produto a um Servigo Autorizado situado em outralocalidade.

¢) O atendimento ao consumidor, gratuito ou remunerado, por Assisténcias Técnicas nao autorizadas pela Microsol
TecnologiaS.A.

d) Transporte e remocao de produtos que estejam instalados em locais de risco até a Autorizada.

e) Servicos deinstalacao, pois estas informagdes constam no Manual de Instrugoes.

6. Por tratar-se de garantia complementar a legal (90 dias), fica convencionado que a mesma perdera totalmente
asuavalidade se ocorreruma das hipdteses a seguir expressas:

a) Se o defeito apresentado for ocasionado pelo mau uso do produto pelo consumidor ou terceiros estranhos ao
fabricante.

b) Se o produto for examinado, alterado, adulterado, fraldado, ajustado, corrompido ou consertado por pessoa nao
autorizada pelo fabricante.

) Se ocorrer a ligagdo desse produto a instalagdes elétricas ou lugares inadequados, diferentes das recomendadas no
manual deinstrugdes ou sujeitas a flutuagdes excessivas.

d) Se o dano tiver sido causado por acidentes, como quedas, ou agentes da natureza, como raios, inundagoes,
desabamentos e demais causas de forca maior ou casos fortuitos.

e) Se aNota Fiscal dacompraapresentar rasuras ou modificagoes.

7.Estao excluidos desta garantia os eventuais defeitos decorrentes do desgaste natural do produto ou causados por
negligéncia, impericia ou imprudéncia do consumidor no cumprimento das instrugdes contidas no seu Manual de
Instrucoes.

8.Estaoigualmente excluidos desta garantia os defeitos decorrentes do uso do produto fora das aplicagdes regulares
para os quais foi projetado.

9. A Microsol Tecnologia S.A garantira a disponibilidade de pecas por 5 anos a contar da data em que cessar a
fabricagao desse modelo.

Microsol Tecnologia S/A SAM =2
CNPJ: 07.108.509/0001-00 0800 970 9777

sam@microsol.com.br
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